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Bielsko-Biała, październik 2024 rok
Zasady ogólne

§ 1
1. Szczegółowe warunki konkursu ofert zwane w dalszej części SWKO, określają warunki, jakie powinien spełniać oferent, jakie powinna spełniać oferta, oraz zasady przeprowadzania konkursu.
2. Konkurs ofert jest prowadzony na zasadach przewidzianych przez przepisy ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. z 2024r. poz. 799) oraz odpowiednio art. 140, art. 141, art. 146 ust. 1, art. 147, art. 148 ust.1, art. 149, art. 150, art. 151 ust. 1,2 
i 4-6, art. 152, art. 153 i art. 154 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 146 z późn. zm.).
3. Do konkursu mogą przystąpić podmioty wykonujące działalność leczniczą w rozumieniu przepisów ustawy o działalności leczniczej oraz osoby fizyczne, które nie są podmiotem leczniczym, ale uzyskały fachowe uprawnienia do udzielania świadczeń zdrowotnych i udzielają ich w ramach wykonywanej działalności gospodarczej oraz spełniający wymagania określone w „Szczegółowych Warunkach Konkursu Ofert”.
4. Oferent, w celu prawidłowego przygotowania i złożenia oferty powinien zapoznać się ze wszystkimi informacjami zawartymi w szczegółowych warunkach konkursu ofert i materiałach informacyjnych 
o przedmiocie konkursu ofert.

§ 2
Organizatorem konkursu ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych jest Bielskie Pogotowie Ratunkowe 
z siedzibą w Bielsku-Białej przy ul. E. Plater 14, zwane dalej Udzielającym zamówienia.


Przedmiot konkursu – informacje ogólne i szczegółowe

§ 3
1. Przedmiotem konkursu jest udzielanie przez ratowników medycznych/pielęgniarki systemu świadczeń zdrowotnych w ramach działalności leczniczej wykonywanej w formie wskazanej w  § 1 ust. 3 SWKO:
a) Udzielanie świadczeń zdrowotnych przez osoby legitymujące się nabyciem fachowych kwalifikacji w zakresie ratownictwa medycznego – Ratownik Medyczny/Pielęgniarka Systemu w Zespole Ratownictwa Medycznego;
b) udzielanie świadczeń zdrowotnych przez osoby legitymujące się nabyciem fachowych kwalifikacji w zakresie ratownictwa medycznego  – Ratownik Medyczny/Pielęgniarka Systemu z uprawnieniami kierowcy samochodu sanitarnego uprzywilejowanego w Zespole Ratownictwa Medycznego;
c) udzielanie świadczeń zdrowotnych przez osoby legitymujące się nabyciem fachowych kwalifikacji w zakresie pielęgniarstwa – Pielęgniarka w ramach Podstawowej Opiece Zdrowotnej w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej.
2. Udzielający zamówienia dysponuje do wypracowania przez ratowników medycznych/pielęgniarki systemu w zespołach Państwowego Ratownictwa Medycznego oraz nocnej i świątecznej opiece zdrowotnej łączną pulą godzin wynoszącą średniomiesięcznie 100 godzin, dla 30 dniowego miesiąca udzielania świadczeń. 
3. Udzielający zamówienia udzieli zamówienia na łączną liczbę godzin ratownikom medycznym/pielęgniarkom systemu, którzy złożyli najkorzystniejsze oferty, o wymaganej przez Udzielającego zamówienia dyspozycyjności czasowej, do wyczerpania wymaganej do zakontraktowania puli godzin, o ile cena danej oferty będzie się mieściła w kwocie, którą Udzielający zamówienie zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

Informacje szczegółowe o przedmiocie konkursu dla stanowisk ratownika medycznego/pielęgniarka systemu lub ratownika medycznego/pielęgniarka systemu z uprawnieniami kierowcy samochodu sanitarnego uprzywilejowanego w zespołach ratownictwa medycznego oraz nocnej i świątecznej opiece zdrowotnej.                            



§ 4
1. Zakres udzielania przez ratowników medycznych/pielęgniarki systemu lub ratowników medycznych/pielęgniarki systemu z uprawnieniami kierowcy samochodu sanitarnego uprzywilejowanego świadczeń zdrowotnych w zespołach specjalistycznych określony jest przepisami ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym (t. j. Dz. U. z 2024 poz. 652)
2. Przyjmujący zamówienie realizujący świadczenia polegające na kierowaniu ambulansem lub innym pojazdem, zobowiązuje się przestrzegać obowiązujących u Udzielającego zasad dotyczących eksploatacji pojazdów.
3. Przyjmujący zamówienie realizujący świadczenia polegające na kierowaniu ambulansem lub innym pojazdem, przejmuje pojazd od zmiennika kończącego dyżur wraz z istotnymi informacjami dotyczącymi stanu pojazdu i niezbędnymi dokumentami, sprawdza jego stan techniczny (w tym działanie świateł, sygnałów świetlnych i dźwiękowych, wycieraczek, układu kierowniczego, hamulców) oraz stan paliwa, odpowiada za wypełnienie karty drogowej, uzupełnienia w razie potrzeby stanu paliwa zbiorniku, oleju silnikowego, płynu  chłodzącego. Do obowiązków Przyjmującego zamówienie, przy przejęciu pojazdu od poprzednika, należy również sprawdzenie stanu wyposażenia pojazdu, w tym: koła zapasowego, trójkąta  ostrzegawczego, podnośnika, gaśnic, butli tlenowych, stanu instalacji tlenowej, próżniowej  oraz innych urządzeń  oraz uzupełnienie brakujących elementów.
4. Przyjmujący zamówienie realizujący świadczenia polegające na kierowaniu ambulansem lub innym pojazdem, po zakończeniu świadczenia usługi, zobowiązany jest do przekazania sprawnego technicznie pojazdu zmiennikowi obejmującemu dyżur lub w przypadku, gdy pojazd nie będzie eksploatowany - zabezpieczenie pojazdu po zakończeniu pracy przed dostępem osób nieupoważnionych, przekazania zmiennikowi istotnych informacji na temat: sprawności technicznej, wyposażenia, stanu paliwa, ewentualnych uszkodzeń mechanicznych, kolizji oraz ilości zatankowanego paliwa.   
5. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność materialną za wszelkie szkody w mieniu Udzielającego zamówienia, w szczególności w taborze samochodowym wraz z jego wyposażeniem, powstałe w związku z realizacją przez Przyjmującego zamówienie świadczeń polegających na wykonywaniu zadań kierującego ambulansem, bądź innym pojazdem transportu medycznego, w tym w wysokości niewypłaconej przez ubezpieczyciela (zwłaszcza franszyza redukcyjna, wkład własny Udzielającego zamówienia). 
6. Przyjmujący zamówienie udziela świadczeń zdrowotnych w rodzaju Podstawowa Opieka Zdrowotna w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej w Bielskim Pogotowiu Ratunkowym zgodnie z  uprawnieniami do wykonywania zawodu pielęgniarki w Podstawowej Opiece Zdrowotnej.

§ 5
1. Udzielający zamówienia przewiduje finansowanie udzielanych świadczeń w wymiarze nie wyższym        niż:
	
	Stawka

	Zespoły Ratownictwa Medycznego 
	72,00 zł/godz.

	Poradnia nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej
	72,00 zł/godz.



Podana propozycja stawki godzinowej w Zespołach Ratownictwa Medycznego zawiera 30% dodatek wyjazdowy zgodnie z Ustawą o działalności leczniczej art. 99b (Dz.U. 2024 poz 799)

§ 6
1. Jednostką kalkulacyjną do naliczania wynagrodzenia dla Przyjmującego zamówienie jest godzina (zegarowa) dyżuru. 
2. Udzielający zamówienia przyjmuje, że praca rozpoczyna się o godz. 700 i kończy o godz. 1900, rozpoczyna się o godz. 1900 i kończy o godz. 700.
3. Świadczenia udzielane będą przez ratowników medycznych/pielęgniarki systemu według ustalonego harmonogramu.
4. Okresem rozliczeniowym pomiędzy Udzielającym zamówienia, a Przyjmującym zamówienie z tytułu udzielania świadczeń będzie miesiąc kalendarzowy. Przyjmujący zamówienie będzie przedstawiać rachunek/fakturę za przepracowany miesiąc wraz z załącznikiem do faktury/rachunku (karta czasu pracy) a Udzielający zamówienia będzie wypłacać należność:
a) [bookmark: _Hlk152938814]12 dnia miesiąca – w przypadku dostarczenia prawidłowo wystawionego rachunku/faktury do 9 dnia  miesiąca; 
b) 24 dnia miesiąca – w przypadku dostarczenia prawidłowo wystawionego rachunku/faktury po 9 dniu miesiąca;
na konto bankowe Przyjmującego zamówienie wyszczególnione na rachunku/fakturze.

Warunki, jakie powinien spełnić oferent i oferta

§ 7
1. Warunkiem przystąpienia oferenta do konkursu jest spełnienie przez niego następujących wymogów:
a) Ofertę składa oferent dysponujący kwalifikacjami i uprawnieniami do wykonywania świadczeń zdrowotnych w zakresie objętym postępowaniem konkursowym; 
b) Kryteria wyboru najkorzystniejszych ofert zostały określone w § 18 SWKO.

§ 8
1. Warunkiem przystąpienia do konkursu ofert jest złożenie przez oferenta oferty i wymaganych dokumentów w formie pisemnej w miejscu i czasie wyznaczonym przez Udzielającego zamówienia.
2. Korespondencja dotycząca konkursu powinna być kierowana przez oferenta na adres: Bielskie Pogotowie Ratunkowe, ul. E. Plater 14, 43-300 Bielsko - Biała, z dopiskiem: „Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie Ratownik medyczny/Pielęgniarka systemu lub Ratownik medyczny/Pielęgniarka systemu z uprawnieniami kierowcy samochodu sanitarnego uprzywilejowanego oraz nazwę oferenta”.
3. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

§ 9
1. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim w sposób czytelny i przejrzysty (wypełniona maszynowo, na komputerze lub czytelnie nieścieralnym atramentem) na drukach udostępnionych przez Udzielającego zamówienia (załączniki nr 1 – 12 do SWKO) lub według tych wzorów.
2. Oferta powinna być podpisana przez oferenta.
3. Wszelkie miejsca, w których oferent naniósł zmiany winny być parafowane przez oferenta.

§ 10
1. Oferent może złożyć tylko po jednej ofercie na każdy wymieniony w punktach § 3 ust. 1 rodzaj udzielanych świadczeń zdrowotnych.
2. Oferent składający więcej niż jedną ofertę, może je złożyć w jednej kopercie.

§ 11
1. Wraz z ofertą Oferent winien złożyć następujące dokumenty:
1) dyplom – kserokopia;
2) nadany oferentowi nr REGON  –  kserokopia;
3) nadany oferentowi nr NIP  –  kserokopia;
4) orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazań do wykonywania świadczeń zdrowotnych objętych składaną ofertą wystawione przez lekarza uprawnionego do badań profilaktycznych; 
5) aktualną umowę (polisę) ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej oferenta za szkody wyrządzone przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych, w tym także od odpowiedzialności za szkody związane z przeniesieniem chorób zakaźnych HIV i WZW typu B i C zgodnie z obowiązującymi przepisami. Umowa ubezpieczenia winna być kontynuowana przez cały okres umowy na udzielanie świadczeń zdrowotnych, tj. od 01.11.2024 r. do 31.12.2025 r.  – kserokopia; 
6) posiadane certyfikaty, kursy z zakresu medycyny ratunkowej i ratownictwa medycznego oraz innych dziedzin medycyny potwierdzające dodatkowe umiejętności – kserokopie;
7) zaświadczenie o niefigurowaniu w Rejestrze Karnym;
8) oświadczenie oferenta, że zapoznał się z treścią ogłoszenia o konkursie i  SWKO, wzorem umowy oraz, że nie zgłasza do nich zastrzeżeń, oświadczenie OC – załącznik nr 1 do SWKO;
9) oświadczenie dotyczące znajomości przepisów BHP oraz aktualnym szkoleniu. Kserokopię zaświadczenia o aktualnym szkoleniu BHP należy dołączyć do oferty – załącznik nr 2 do SWKO;
10) klauzula informacyjna RODO – załącznik nr 5 do SWKO;
11) informacja o przetwarzaniu danych osobowych – załącznik nr 6 do SWKO;
12) formularz dla celów uzyskania inf. z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym – załącznik nr 7 do SWKO ;
13) oświadczenie o niekaralności poza granicami PL – załącznik nr 8 do SWKO ;
14) oświadczenie dot. standardów ochrony dzieci – załącznik nr 9 do SWKO;
15) oświadczenie o stanie zdrowia – załącznik nr 10 do SWKO;
16) zakres czynności pielęgniarka – załącznik nr 11 do SWKO;
17) zakres czynności ratownik medyczny – załącznik nr 12 do SWKO.

§ 12
1. Dokumenty składane w formie kserokopii winny być potwierdzone przez przedstawiciela Udzielającego zamówienia, tj. pracownika Sekcji Kadr, ewentualnie notarialnie.
2. W przypadku, gdy oferent składał uprzednio ofertę Udzielającemu zamówienia na udzielanie świadczeń zdrowotnych i od tego czasu nie nastąpiły okoliczności wpływające na zmianę treści dokumentów złożonych uprzednio, Udzielający zamówienia zwalnia oferenta z obowiązku składania dokumentów wymienionych w § 11 pkt 1 – 17,  będących w posiadaniu Udzielającego zamówienia, pod warunkiem uzyskania w Sekcji Kadr Pogotowia Ratunkowego potwierdzenia stanowiącego załącznik nr 4 do SWKO, iż dokumenty te znajdują się w aktach Udzielającego zamówienia.
3. Wszystkie przedkładane dokumenty i oświadczenia sporządzone w językach obcych należy złożyć wraz z tłumaczeniami na język polski sporządzonymi przez tłumaczy przysięgłych.

Termin i miejsce złożenia oferty

§ 13
1. Oferta powinna być złożona w zamkniętej kopercie opisanej drukowanymi literami lub pismem  komputerowym w następujący sposób:
„Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych przez Ratownika medycznego/Pielęgniarka systemu w Bielskim Pogotowiu Ratunkowym”.
2. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 28.10.2024 r. do godz. 1000 w Sekcji Kadr Bielskiego Pogotowia Ratunkowego w Bielsku-Białej przy ul. E. Plater 14.
3. Oferent może zwracać się do Udzielającego zamówienia o wyjaśnienia dotyczące wszelkich wątpliwości związanych ze sposobem przygotowania oferty. Dodatkowe informacje można uzyskać dzwoniąc pod nr telefonu: 33 815 90 45. 

Termin otwarcia ofert i rozstrzygnięcie konkursu

§ 14
1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 29 października 2024 r. o godz. 1100 w siedzibie Udzielającego zamówienia – w Bielsku-Białej przy ul. E. Plater 14.
2. Dyrektor Bielskiego Pogotowia Ratunkowego zastrzega sobie prawo do wyboru jednej oferty.
 
Tryb otwarcia i oceny ofert

§ 15
Ocenę ofert oraz rozstrzygnięcia konkursu dokona Komisja Konkursowa, którą powołuje zarządzeniem wewnętrznym Dyrektor Bielskiego Pogotowia Ratunkowego.
§ 16
1. Komisja Konkursowa odrzuci ofertę:
1) złożoną przez oferenta po terminie;
2) zawierającą nieprawdziwe dane;
3) jeżeli oferent nie określił przedmiotu oferty lub ceny  świadczeń zdrowotnych;
4) jeżeli zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
5) jeżeli jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;
6) jeżeli oferent złożył ofertę alternatywną;
7) jeżeli oferent lub oferta nie spełniają wymaganych warunków określonych w przepisach prawa oraz warunków SWKO określonych przez Udzielającego zamówienia;
8) która złożona jest przez oferenta, z którym została rozwiązana przez Udzielającego zamówienia umowa o udzielanie świadczeń zdrowotnych w określonym rodzaju lub zakresie w trybie natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie.
2. W przypadku gdy oferent nie przedstawił wszystkich wymaganych dokumentów lub gdy oferta zawiera braki formalne, Komisja wzywa oferenta do uzupełnienia tych braków w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty.

§ 17
1. Oferent może wycofać złożoną przez siebie ofertę przed upływem terminu składania ofert. Fakt wycofania musi być odnotowany przez Udzielającego zamówienia i potwierdzony przez oferenta lub osobę przez niego upoważnioną.
2. Okres związania ofertą wynosi 15 dni, a jego bieg rozpoczyna się z upływem terminu składania ofert.
3. Po otwarciu ofert, złożone do konkursu oferty wraz z wszelkimi załączonymi dokumentami nie podlegają zwrotowi.

Kryteria wyboru najkorzystniejszych ofert

§ 18
1. Komisja Konkursowa wybierze najkorzystniejsze oferty według następujących kryteriów:

	Kryteria oceny
	Waga
	Sposób oceny

	Cena

	80 %
	Wg wzoru

	Dostępność / dyspozycyjność

	20%
	Wg wzoru



Kryterium I – cena 80%

Ocena punktowa oferty dokonana zostanie zgodnie z formułą:


	Wartość punktowa oferty =
	    Cn 
	x 80 pkt

	
	    Ck
	



gdzie:
Cn – ofertowa wartość minimalna
Ck – ofertowa wartość badanej oferty

Kryterium II – dostępność / dyspozycyjność 20%

Dostępność / dyspozycyjność udzielania świadczeń:
- do 10 godzin 	- 3 pkt
- od 11 godzin do 30 godzin 	- 7 pkt
- od 31 godzin	- 10 pkt


Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów według wzoru:

P = C + J

gdzie:
P – łączna liczba punktów,
C – punkty przyznane w kryterium „Cena”
J – punkty przyznane w kryterium „Dostępność / dyspozycyjność”

2. W przypadku większej liczby ofert aniżeli zapotrzebowanie Udzielającego zamówienia, Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo wyboru ofert w oparciu o dobrą opinię oferenta w miejscu pracy, umiejętność współpracy w zespole, kulturę odnoszenia się do pacjentów i współpracowników.
3. Udzielający zamówienia ma prawo do dostosowania w umowie liczby zaproponowanych przez oferenta godzin udzielania świadczeń, jednakże w wymiarze nie niższym niż wymagany minimalny limit godzin.

Rozstrzygnięcie konkursu.

§ 19
Rozstrzygnięcie konkursu nastąpi dnia 29 października 2024 r. o godz. 1300 poprzez ogłoszenie listy oferentów, którzy złożyli najkorzystniejsze oferty – listy będą zamieszczone na stronie internetowej BPR www.pogotowie.bielsko.pl.  


Pouczenie o środkach odwoławczych przysługujących Oferentowi w toku postępowania konkursowego

§ 20
1. W toku postępowania konkursowego w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych, do czasu zakończenia postępowania, oferent może złożyć do komisji umotywowany protest w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarżonej czynności.
2. Do czasu rozpatrzenia protestu postępowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych ulega zawieszeniu, chyba że z treści protestu wynika, że jest on oczywiście bezzasadny.
3. Komisja rozpatruje i rozstrzyga protest w ciągu 7 od dnia jego otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi składającemu protest. Nieuwzględnienie protestu wymaga uzasadnienia.
4. Protest złożony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
5. Informację o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnięciu niezwłocznie zamieszcza się na tablicy ogłoszeń oraz na stronie internetowej Udzielającego zamówienia.
6. W przypadku uwzględnienia protestu komisja powtarza zaskarżoną czynność.

§ 21
1. Oferent biorący udział w postępowaniu może wnieść do Dyrektora Bielskiego Pogotowia Ratunkowego, w terminie 7 dni od dnia ogłoszenia o rozstrzygnięciu postępowania konkursowego, odwołanie dotyczące rozstrzygnięcia postępowania. Odwołanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
2. Odwołanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Wniesienie odwołania wstrzymuje zawarcie umów o udzielanie świadczeń zdrowotnych.

Unieważnienie i odwołanie konkursu

§ 22
1. Dyrektor Bielskiego Pogotowia Ratunkowego unieważnia postępowanie konkursowe w sprawie zawarcia umowy o udzielanie  świadczeń zdrowotnych, gdy:
1)  nie wpłynęła żadna oferta;
2)  wpłynęła jedna oferta nie podlegająca odrzuceniu, z zastrzeżeniem ust. 2;
3)  odrzucono wszystkie oferty;
4) nastąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub zawarcie umowy nie leży w interesie Udzielającego zamówienia, czego nie można było wcześniej przewidzieć.
2.  Jeżeli w toku konkursu ofert wpłynęła tylko jedna oferta nie podlegająca odrzuceniu, komisja może przyjąć tę ofertę, gdy z okoliczności wynika, że na ogłoszony ponownie na tych samych warunkach konkurs ofert nie wpłynie więcej ofert.


§ 23

Zamawiający zastrzega sobie prawo do odwołania Konkursu ofert w całości lub w części, bez konieczności podawania przyczyn.

§ 24

Oferentowi, którego interes prawny doznał uszczerbku w wyniku naruszenia przez udzielającego zamówienia zasad przeprowadzania konkursu o udzielanie świadczeń zdrowotnych, przysługują środki odwoławcze na zasadach określonych w art.153 i 154 ust.1 i 2 ustawy z dnia 27.08.2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2024r. poz. 146 z późn. zm.).



Bielsko-Biała, dnia 17.10.2024 r. 



Dyrektor                                                                                                                                                                                                                    
Bielskiego Pogotowia Ratunkowego
Wojciech Waligóra








W załączeniu:
1. Załącznik nr 1 – Oświadczenie o zapoznaniu się z treścią ogłoszenia, SWKO i wzorami umów, oświadczenie OC;
2. Załącznik nr 2 – Oświadczenie dot. znajomości przepisów BHP oraz aktualnego szkolenia;
3. Załącznik nr 3 – Zaświadczenie sekcji kadr o posiadaniu dokumentów niezbędnych do złożenia oferty;
4. Załącznik nr 4 – Oferta na świadczenia zdrowotne w zespołach ratownictwa medycznego i ambulatoriach nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej;
5. Załącznik nr 5 – Klauzula informacyjna RODO;
6. Załącznik nr 6 – Informacja o przetwarzaniu danych osobowych;
7. Załącznik nr 7 – Formularz dla celów uzyskania inf. z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym;
8. Załącznik nr 8 – Oświadczenie o niekaralności poza granicami PL;
9. Załącznik nr 9 – Oświadczenia dot. standardów ochrony dzieci; 
10. Załącznik nr 10 – Oświadczenie o stanie zdrowia;
11. Załącznik nr 11 – Zakres czynności pielęgniarka ;
12. Załącznik nr 12 – Zakres czynności ratownik medyczny.
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